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Δήμος Κηφισιάς 

Οργανόγραμμα Υπηρεσιών  

ΔΗΜΑΡΧΟΣ

ΓΕΝΙΚΟΣ 
ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ

ΙΔΙΑΙΤΕΡΟ ΓΡΑΦΕΙΟ 
ΔΗΜΑΡΧΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ 

ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ & 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΔΗΜ. 

ΠΑΡΑΤΑΞΕΩΝ

ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ 
ΓΡΑΦΕΙΟ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ, 
ΔΗΜ. ΣΧΕΣΕΩΝ & 

ΕΘΙΜΟΤΥΠΙΑΣ

ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ 
ΤΜΗΜΑ 

ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ 
ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ

ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ 
ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ, 
ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ 

ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΚΑΙ 
ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΟΡΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΑ 
ΑΝΤΙΔΗΜΑΡΧΩΝ

ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ 
ΟΛΙΚΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ & 
ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΟΛΙΚΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 
ΕΛΕΓΧΟΥ  & 

ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗΣ ΤΗΣ 
ΔΙΑΦΘΟΡΑΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ, Ε.Π.ζ & 

ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗΣ 
ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΙΔΙΚΩΝ 
ΣΥΜΒΟΥΛΩΝ ΚΑΙ 

ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ



Δήμος Κηφισιάς – Διεύθυνση Προγραμματισμού - Τμήμα Προγραμματισμού και Ανάπτυξης 2022 

 

 

 

 

 

 

 

  

Επιτελικές Υπηρεσίες

Διεύθυνση Προγραμματισμού, Επιχειρηματικότητας, Οργάνωσης 
και Πληροφορικής

Τμήμα Προγραμματισμού 
& Ανάπτυξης

Γραφείο Προγραμματισμού 
& Ανάπτυξης

Γραφείο Διαφάνειας

Τμήμα Πληροφορικής & Νέων 
Τεχνολογιών

Τμήμα Επιχειρηματικότητας & 
Τουρισμού



Δήμος Κηφισιάς – Διεύθυνση Προγραμματισμού - Τμήμα Προγραμματισμού και Ανάπτυξης 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Υπηρεσίες Περιβάλλοντος και 
Ποιότητας Ζωής

Υπηρεσία Δόμησης

Τμήμα Έκδοσης 
Οικοδομικών Αδειών

Τμήμα 
Πολεοδομικών 

Εφαρμογών

Τμήμα Ελέγχου 
Κατασκευών

Γραφείο Αρχείου

Διεύθυνση Διαχείρισης Απορριμάτων, Ανακύκλωσης, 
Ηλεκτροφωτισμού και Πολιτικής Προστασίας

Τμήμα Σχεδιασμού, 
Εποπτείας και 

Πολιτικής 
Προστασίας

Γραφείο Σχεδιασμού, 
Εποπτείας & 
Εκπαίδευσης

Γραφείο Πολιτικής 
Προστασίας & 

Διαχείρισης Κρίσεων 

Τμήμα Συλλογής 
Ογκωδών & Κηπαίων

Τμήμα Αποκομιδής 
Αποριμάτων, 

Ανακύκλωσης & 
Κομποστοποίησης

Τμήμα Καθαρισμού 
Κοινόχρηστων 

Χώρων, Κοιμητηρίων 
και Ειδικών 
Συνεργείων

Τμήμα Διαχείρισης 
και Συντήρησης 

Οχημάτων & 
Σηματοδότησης

Τμήμα Συντήρησης 
Ηλεκτροφωτισμού, 

Η/Μ Έργων και
Τμήμα Αποθήκης

Διεύθυνση Περιβάλλοντος και 
Πρασίνου

Τμήμα Διαχείρισης 
Περιβάλλοντος

Γραφείο Περιβαλλοντικής Προστασίας & 
Εξοικονόμησης Ενέργειας

Γραφείο Διαχείρισης 
Αποβλήτων

Τμήμα Πρασίνου & 
Κηποτεχνίας

Γραφείο Σχεδιασμού 
& Εποπτείας

Γραφείο 
Προγραμμάτων 

Επικοινωνίας και 
Ευαισθητοποίησης 

Κοινού για το 
Περιβάλλον και το 

Πράσινο

Γραφείο Εκτέλεσης 
Εγασιων Πρασίνου & 

Κηποτεχνίας
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Κοινωνικές Υπηρεσίες

Διεύθυνση Κοινωνικών Υπηρεσιών, 
Παιδείας, Αθλητισμού & Πολιτισμού

Τμήμα Κοινωνικού 
Σχεδιασμού

Γραφείο Κεντρικής 
Κοινωνικής Υπηρεσίας

Γραφείο Εθελοντισμού

Γραφείο Προστασίας & 
Προαγωγής Δημόσιας 

Υγείας

Γραφείο Κέντρου 
Κοινότητας

Τμήμα Πολιτικών 
Προσχολικής Αγωγής

Γραφείο Σχεδιασμού, 
Συντονισμού, 

Παρακολούθησης, 
Εποπτείας & Ελέγχου 
Κοινωνικών Πολιτικών 
Προσχολικής Αγωγής

Τμήμα Πολιτικών 
Κοινωνικής Προστασίας 

3ης Ηλικίας

Γραφείο Σχεδιασμού, 
Συντονισμού, 

Παρακολούθησης, 
Εποπτείας & Ελέγχου 
Κοινωνικών Πολιτικών 

Τρίτης Ηλικίας

Τμήμα Πολιτικών Ισότητας 
των Φύλων, Παιδείας & Δια 
Βίου Μάθησης, Πολιτισμού, 
Αθλητισμού & Νέας Γενιάς

Γραφείο Πολιτικών 
Ισότητας των Φύλων

Γραφείο Παιδείας & Διά 
Βίου Μάθησης

Γραφείο Πολιτισμού, 
Αθλητισμού & Νέας 

Γενιάς
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Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών

Τμήμα Δημοτικής 
Κατάστασης & 

Εκλογών

Γραφείο Δημοτολογίου 
& Εκλογών

Γραφείο Ληξιαρχείου

Γραφείο 
Πολιτογράφησης & 

Ιθαγένειας

Τμήμα Ανάπτυξης 
Ανθρώπινου Δυναμικού & 
Διαδικασιών Προσωπικού

Γραφείο Ανθρώπινου 
Δυναμικού

Γραφείο Μητρώου & 
Διαδικασιών Πρόσληψης 

Μόνιμου Προσωπικού

Γραφείο Μητρώου & 
Διαδικασιών Πρόσληψης  
Προσωπικού Ιδιωτικού 

Δικαίου

Γραφείο Ελέγχου 
Απασχόλησης -
Καταχώρησης 

Μισθολογικών Μεταβολών 
& Στατιστικών Δεδομένων

Τμήμα Μισθοδοσίας Τμήμα Πρωτοκόλλου
Τμήμα Αρχείου & 

Διοικητικής Μέριμνας

Γραφείο Διοικητικής 
Μέριμνας

Γραφείο Αρχείου

Τμήμα Φύλαξης 
Κτιριακών & Λοιπών 

Υποδομών

Αυτοτελές Γραφείο 
Υγιεινής & Ασφάλειας
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ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΚΑΙ 
ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

ΤΜΗΜΑ 
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ 

ΛΟΓΙΣΤΙΚΗΣ 
ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΚΟΥ 
ΚΑΙ ΛΟΓΙΣΤΙΚΗΣ 

ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙΣΗΣ 
ΚΑΙ ΕΝΤΑΛΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΣ 

ΔΑΠΑΝΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΚΚΑΘΑΡΙΣΗΣ 
ΔΑΠΑΝΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ 
ΕΝΤΑΛΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΣ 

ΔΑΠΑΝΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΤΑΜΕΙΑΚΗΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΣΟΔΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΞΟΔΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΛΕΓΧΟΥ 
ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΩΝ 

ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ ΚΑΙ 
ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΙΣΠΡΑΞΕΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 
ΥΛΙΚΩΝ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ 

ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ

ΤΜΗΜΑ 
ΑΝΤΑΠΟΔΟΤΙΚΩΝ ΤΕΛΩΝ, 

ΕΙΣΦΟΡΩΝ ΚΑΙ 
ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΤΕΛΟΥΣ 
ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ - ΦΩΤΙΣΜΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΙΣΦΟΡΑΣ ΣΕ 
ΧΡΗΜΑ ΚΑΙ ΜΕΤΑΤΡΟΠΗΣ 

ΓΗΣ ΣΕ ΧΡΗΜΑ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ 
ΜΕΤΡΗΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΛΕΓΧΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΥΔΡΕΥΣΗΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΑΧΕΙΡΗΣΗΣ 
ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗΣ ΑΚΙΝΗΤΗΣ 

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΦΟΡΩΝ , ΤΕΛΩΝ, 
ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ 

ΠΡΟΣΤΙΜΩΝ ΚΑΙ 
ΠΑΡΑΒΟΛΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΚΟΙΝΟΧΡΗΣΤΩΝ 
ΧΩΡΩΝ - ΜΕΤΡΗΣΕΩΝ ΚΑΙ 

ΤΕΛΩΝ ΥΠΑΙΘΡΙΑΣ 
ΔΙΑΦΗΜΙΣΗΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΤΕΛΩΝ ΕΠΙ 
ΑΚΑΘΑΡΙΣΤΩΝ ΕΣΟΔΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΚΟΙΜΗΤΗΡΙΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΕΛΕΓΧΟΜΕΝΗΣ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΕΩΝ 
ΚΑΙ ΡΥΘΜΙΣΗΣ 
ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ / 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΡΥΘΜΙΣΗΣ 
ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΧΟΡΗΓΗΣΗΣ ΑΔΕΙΩΝ 
ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΓΕΝΙΚΩΝ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΩΝ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΛΕΓΧΟΥ ΚΑΙ 
ΕΠΙΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΤΙΜΩΝ
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ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ 
ΚΑΙ ΜΕΛΕΤΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΚΑΤΑΣΚΕΥΩΝ -
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΔΗΜ. ΧΩΡΩΝ 

ΚΑΙ ΚΤΙΡΙΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 
ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΟΥ 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΡΥΘΜΙΣΗΣ 
ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΦΟΡΤΩΝ

ΤΜΗΜΑ 
ΗΛΕΚΤΡΟΜΗΧΑΝΟΛΟΓΙΚΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΥΔΡΕΥΣΗΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΑΝΤΛΙΟΣΤΑΣΙΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΥΔΡΟΝΟΜΕΩΝ -
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΔΙΚΤΥΟΥ -

ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΗΣ ΠΑΡΟΧΩΝ ΚΑΙ 
ΕΠΕΚΤΑΣΗΣ ΔΙΚΤΥΟΥ
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ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 
ΠΟΛΙΤΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΚΕΝΤΡΟΥ 
ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ (ΚΕΠ 

ΚΗΦΙΣΙΑΣ)

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΕΚΠΕΡΑΙΩΣΗΣ 
ΕΙΔΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ 
ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ (ΚΕΠ ΚΗΦΙΣΙΑΣ)

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΕΚΠΕΡΑΙΩΣΗΣ 
ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΥΠΟΔΟΧΗΣ -
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ 

ΠΟΛΙΤΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΚΕΠ (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
ΝΕΑΣ ΚΗΦΙΣΙΑΣ)

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΕΚΠΕΡΑΙΩΣΗΣ 
ΕΙΔΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΕΚΠΕΡΑΙΩΣΗΣ 
ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΥΠΟΔΟΧΗΣ -
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ 

ΠΟΛΙΤΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΚΕΠ (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
ΝΕΑΣ ΕΡΥΘΡΑΙΑΣ)

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΕΚΠΑΡΑΙΩΣΗΣ 
ΕΙΔΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΕΚΠΕΡΑΙΩΣΗΣ 
ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΥΠΟΔΟΧΗΣ -
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ 

ΠΟΛΙΤΩΝ


